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РЕЗУЛЬТАТИВНОСТЬЮ И ЭФФЕКТИВНОСТЬЮ



Переход от «палочной» системы 
показателей деятельности 
контрольно-надзорных органов к 
показателям, оценивающим ущерб 
охраняемым законом ценностям и 
качества профилактики нарушений 

ЦЕЛЬ:

2



Установление публичного 
«видения» работы КНО 
Постановка достижимых целей и 
задач работы ведомства
Установление измеримых 
показателей снижения ущерба

НОВАЯ СТРУКТУРА
УПРАВЛЕНИЯ ВЕДОМСТВОМ
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ПРОЦЕДУРЫ:

- МИССИЯ

- ЦЕЛИ

- ЗАДАЧИ

1

2

3

- ПОКАЗАТЕЛИ УЩЕРБА

- ОПЕРАЦИОННЫЕ     
   ПОКАЗАТЕЛИ

4

5



НОВАЯ СТРУКТУРА
ПОКАЗАТЕЛЕЙ ПОЗВОЛЯЕТ
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ПОКАЗАТЕЛИ УЩЕРБА

ПОКАЗАТЕЛИ ЭФФЕКТИВНОСТИ РАСХОДОВ

КАДРОВОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ТЕРРИТОРИАЛЬНАЯ СТРУКТУРАПРОЦЕССЫ АВТОМАТИЗАЦИИ 

ИНДИКАТИВНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ

ОЦЕНКА ПОДКОНТРОЛЬНОЙ СРЕДЫ ОПТИМИЗАЦИЯ ОБЯЗАТЕЛЬНЫХ ТРЕБОВАНИЙСБОР ДАННЫХ

ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ
ВЕДОМСТВА

РАЗВИТИЕ УПРАВЛЕНИЯ
РИСКАМИ

ПРОФИЛАКТИЧЕСКИЕ
МЕРОПРИЯТИЯ



НОРМАТИВНЫЕ ОСНОВАНИЯ
ВНЕДРЕНИЯ СТАНДАРТА
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Утверждена Базовая модель 
результативности и 
эффективности
(Распоряжение Правительства 
Российской Федерации от 17 мая 
2016 г. № 934-р)

Проведен пилотный проект в 6 КНО

Принят Стандарт 
управления 
результативностью 
и эффективностью

2016

2017

2018

Расширена Базовая модель
(от 23 мая 2017 г. № 999-р)

Утверждены новые 
показатели 
результативности и 
эффективности 12 КНО



НОВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ 
ПОЗВОЛЯЮТ ОЦЕНИТЬ
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Результаты для общества в целом

Обеспеченность государственного

регулирования 

Безопасность граждан и бизнеса

Эффективность использования ресурсов

Пропорциональность нагрузки для бизнеса

Равенство конкурентных условий для бизнеса



НОВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ
ТИПОВАЯ СТРУКТУРА
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КЛЮЧЕВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ

ГРУППА «А»

КЛЮЧЕВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ

ГРУППА «Б» ГРУППА «В»

Кол-во погибших

Кол-во пострадавших 
(травмированных)

Материальный ущерб 
(причиненный в 
подконтрольной сфере)

Эффективность 
контрольно-надзорной 
деятельности

В.1. Состояние 
подконтрольной сферы 

В.2. Качество проводимых 
мероприятий

В.3. Количество проверочных 
и иных мероприятий 
контроля

В.4. Трудовые, материальные 
ресурсы ведомства

ИНДИКАТИВНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ



МОДЕЛЬ ОЦЕНКИ

8

Себестоимость проверки

Обеспеченность помещениями 
на сотрудника

ЭКОНОМИЧНОСТЬ

Доля проверенных из высоких 
категорий риска

Доля проверенных, допустивших 
грубые нарушения

ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТЬ

Отношение процента 
нарушителей от общего числа 
подконтрольных субъектов к 
динамике ущерба

ПРОДУКТИВНОСТЬ

Динамика = % Ущерб (млрд руб.) + % Издержки бизнеса (млрд 
руб.) + % Расходы на исполнение полномочий (млрд руб.) = %

ЭФФЕКТИВНОСТЬ
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ПРИМЕР ВОЗМОЖНЫХ ПОКАЗАТЕЛЕЙ В РАМКАХ КОНЦЕПТУАЛЬНОЙ МОДЕЛИ ОЦЕНКИ

КЛЮЧЕВЫЕ 
ПОКАЗАТЕЛИ

(ГРУППА «А»)

Бюджет

Количество 
инспекторов

Помещения

Проверки

Отборы проб

Профилактика

Процент нарушителей 
от общего числа

Доля повторных 
нарушений

Число погибших

Число пострадавших

Материальный ущерб

ОБЩЕСТВЕННО ЗНАЧИМАЯ
РЕЗУЛЬТАТИВНОСТЬ

ПРОМЕЖУТОЧНЫЕ
РЕЗУЛЬТАТЫ

МЕРОПРИЯТИЯРЕСУРСЫ

ИНДИКАТИВНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ (ГРУППА «Б» И «В»)



УРОВНИ ЗРЕЛОСТИ
ФОИВ
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УРОВЕНЬ 0
СТАРТОВЫЙ

-Показатели либо 
невозможно, либо 
затруднительно 
использовать для 
проведения оценки и 
принятия 
управленческих решений 
-Цели и показатели 
разбросаны по 
различным документам 
и не увязаны в единой 
логике

УРОВЕНЬ 1
ПОДГОТОВИТЕЛЬНЫЙ

-Ряд решений изредка 
принимается на основе 
показателей, но их 
использование не 
является обязательным

УРОВЕНЬ 2
УПОРЯДОЧЕННЫЙ

-Ряд решений регулярно 
принимается на основе 
показателей (в основном для 
ротации руководителей), но 
их использование все еще 
фрагментарно и не 
является обязательным
-Проводится анализ 
причинно-следственных 
связей между показателями
-Показатели каскадированы 
до уровня крупных 
направлений работы

УРОВЕНЬ 3
ИНТЕГРИРОВАННЫЙ

-Показатели интегрированы 
в регулярное принятие всех 
ключевых решений по целям и 
приоритетам, 
государственному 
регулированию, кадровой 
политике, распределению 
финансовых и материальных 
ресурсов и т.д. 
-Внедрена предиктивная 
модель аналитики
-Показатели каскадированы 
до уровня всех 
подразделений, которые в 
свою очередь взаимно 
увязаны с показателями 
других подразделений

УРОВЕНЬ 4
ОПТИМИЗИРОВАННЫЙ

-Показатели встроены в  
принятие как ключевых 
решений (стратегическое 
планирование, 
распределение ресурсов и 
т.д.), так и в решение 
рутинных каждодневных  
вопросов
-Сфера принятия решений 
на основе показателей 
охватывает весь 
регуляторный цикл, в том 
числе установление и 
пересмотр обязательных 
требований по принципам 
"умного регулирования"
- Внедрена проактивная 
система опережающих 
показателей, позволяющая 
предотвращать риски до 
момента из реализации
-Показатели каскадированы 
до уровня каждого 
сотрудника, которые в свою 
очередь взаимно увязаны с 
показателями своего и 
других подразделений

УРОВЕНЬ 0
СТАРТОВЫЙ

УРОВЕНЬ 1
ПОДГОТОВИТЕЛЬНЫЙ

УРОВЕНЬ 2
УПОРЯДОЧЕННЫЙ

УРОВЕНЬ 3
ИНТЕГРИРОВАННЫЙ

 

УРОВЕНЬ 4
ОПТИМИЗИРОВАННЫЙ

   



ПРИМЕР НОВЫХ ПОКАЗАТЕЛЕЙ:  
РОСПРИРОДНАДЗОР
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ГРУППА «А» ГРУППА «Б»

3 ГРУППЫ ПОКАЗАТЕЛЕЙ

ГРУППА «В»

Уровень безопасности 
окружающей среды, 
выражающийся в минимизации 
причинения вреда/ущерба

Уровень безопасности 
компонентам окружающей 
среды, выражающийся  в 
минимизации причинения им 
вреда (ущерба) с учетом 
задействованных трудовых, 
материальных и финансовых 
ресурсов и административных и 
финансовых издержек 
подконтрольных субъектов

Непосредственное состояние 
подконтрольной сферы, 
а также негативные явления, 
на устранение которых 
направлен
федеральный экологический 
надзор

КОЛ-ВО 5 ШТ.

КОЛ-ВО 8 ШТ.

КОЛ-ВО 45 ШТ.



СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ РЕЗУЛЬТАТИВНОСТЬЮ И ЭФФЕКТИВНОСТЬЮ
ГОСУДАРСТВЕННОГО КОНТРОЛЯ (НАДЗОРА)

11

Регламентация управления 
результативностью и 
эффективностью

Учет

Моделирование процессов

Научная база

Методическое сопровождение

Навыки и компетенции

ИНФРАСТРУКТУРА

Структурирование баз данных

Определение источников данных

Сбор данных

ДАННЫЕ

Обработка и хранение

Представление

Межведомственный обмен

Показатели

Анализ

Внутриведомственная оценка

ОЦЕНКА

Межведомственная оценка

Международные сопоставления

Подотчетность

Цели и приоритеты

Мотивация

Организационная структура и 

процессы

УПРАВЛЕНЧЕСКИЕ
РЕШЕНИЯ

Финансовые, материальные и 

кадровые ресурсы

Государственное регулирование

Взаимодействие со 

стейкхолдерами

РЕЗУЛЬТАТИ
ВН

О
СТЬ

ЭФ
Ф

ЕКТИ
ВН

О
СТЬ

Стратегическое планирование

Бюджетирование

Кадровая политика

Информатизация

Внутренние коммуникации

Межведомственное взаимодействие

Внешние коммуникации

Корпоративная культура

Вспомогательная деятельность

СМЕЖНЫЕ ПРОЦЕССЫ




